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1er septembre 2020 au 31 août 2021 
 

Un grand nombre de représentations ont été faites pour l’ensemble du personnel de 
soutien. Nous avons porté une attention toute particulière au problème d’attraction et de 
rétention et des conséquences qui en découlent. La rigueur des interventions à la suite des 
différents dépôts d’effectifs a permis, encore cette année, de constater une amélioration 
notable des postes et d’une régularisation des besoins récurrents.  

La négociation a occupé une très grande partie de l’année, soit par la tenue de rencontres, 
d’actions de visibilité, de consultations, etc.  

La sécurité des travailleuses et travailleurs en lien avec la crise sanitaire qui sévit est une 
grande priorité. Les nombreux changements du gouvernement ont mené à plusieurs 
interventions. De plus, le syndicat a dû travailler différemment, notamment en effectuant 
du télétravail et en tenant des rencontres « virtuelles ».  

➢ Membres élus au conseil exécutif 
 

 Dominic Latouche, président 

 Lyne Beaudoin, vice-présidente aux relations du travail 

 Isabelle Tremblay, secrétaire et trésorière jusqu’au 27 janvier 2020 

 Julie Gervais, conseillère en adaptation scolaire et secrétaire par intérim à compter du 
 27 janvier 2020 

 Éric Gagné, conseiller en service de garde 

 Bernard Plante, conseiller pour le secteur général (personnel administratif et manuel) 
 

 

PRINCIPAUX ENJEUX 
 

• Respect et amélioration des conditions de travail 

• Négociation 2020 

• Attraction et rétention du personnel de soutien 

• Santé et sécurité 
 

 

PARTICULARITÉ 
 

• Crise sanitaire 

• Poste non comblé à la trésorerie et au secrétariat 

• Prolongation des mandats au-delà de 3 ans 
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LE CONSEIL EXÉCUTIF A TENU 25 SÉANCES ORDINAIRES OU EXTRAORDINAIRES OU DES 
RENCONTRES WEB EN COURS D’ANNÉE  
 

• 9, 17, septembre 

• 1er 8, 13, 16, 23, 27 octobre 

• 6, 13, 25, novembre 2020 

• 14, 15, 17 décembre 2020 

• 6, 8, 18, 26 janvier 2021 

• 1er, 4, 8, 22, février 2021 

• 13, 19 avril 2021 

• 17 mai 2021 

• 5, 9, 17, 21 juin 2021 

• 7 juillet 2021 
 
 

LES MEMBRES ONT ÉTÉ RENCONTRÉS À DIFFÉRENTS MOMENTS, SOIT PAR LA TENUE 
D’ASSEMBLÉES GÉNÉRALES OU EN RENCONTRES DE SECTEUR 
 
➢ Assemblées générales et assemblées générales extraordinaires 

• 10 novembre 2020 

• 9 décembre 2020 

• 31 mars 2021 

• 7 avril 2021 

• 7 juin 2021 

• 8 juin 2021 
 
➢ Rencontre virtuelle avec les membres 

• 16 septembre 2020 

• 19 novembre 2020 

• 26 avril 2021 

• 1er juin 2021 

• 16 juin 2021 
 

➢ Rencontre du conseil des membres délégués et formation des nouveaux membres délégués 

• 7 octobre 2021 — Formation nouvelle personne déléguée 

• 7 octobre 2021 — Conseil des membres délégués 

• 24 mars 2021 — Conseil des membres délégués 
 
➢ Tournée des établissements 

 
Aucune rencontre compte tenu de la pandémie 
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PLUSIEURS RENCONTRES DE COMITÉ SE SONT TENUES 
 
➢ Comité action mobilisation 

o 23 septembre 2020 
 

➢ Comité des finances 
o 19 mars 2021 

 
➢ Comité de vie professionnelle secteur général 

o 27 avril 2020 — Présentation du dépôt du plan d’effectifs 2020-2021 
 
➢ Comité de vie professionnelle en service de garde 

o 19 mai 2020 — Présentation du dépôt du plan d’effectifs 2020-2021 
 
➢ Comité de vie professionnelle EHDAA 

o 8 juin 2020 — Présentation du dépôt du plan d’effectifs 2020-2021 
 
RENCONTRES INDIVIDUELLES (SALARIÉES ET SALARIÉS) 

o Un grand nombre de rencontres individuelles ont eu lieu tout au cours de l’année 
 
 
LE CONSEIL EXÉCUTIF A REPRÉSENTÉ SES MEMBRES AUPRÈS DE DIFFÉRENTES INSTANCES EN 
COURS D’ANNÉE 
 
➢ Rencontre du CA du Centre de service 

o 20 octobre 2020 
o 19 janvier 2021 
o 23 février 2021 
o 16 mars 2021 
o 13 avril 2021 
o 18 mai 2021 
o 15 juin 2021 

 
➢ Commission des lésions professionnelles (CLP)  

o Préparation de plusieurs auditions 
 
➢ Greffe des tribunaux d’arbitrage du secteur de l’éducation 

o Préparation de plusieurs auditions 
 
➢ Comité des relations de travail (CRT) 

o 23 septembre 2020 
o 28 octobre 2020 
o 17 novembre 2020 
o 15 décembre 2020 
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o 21 janvier 2021 
o 9 mars 2021 
o 30 mars 2021 
o 26 avril 2021 - Dépôt planification d’effectif - secteur général 
o 10 mai 2021 -  Retour de consultation planification d’effectifs — secteur général 
o 11 mai 2021 - Dépôt planification d’effectifs — service de garde 
o 26 mai 2021 - Retour de consultation planification d’effectifs — service de garde  

• Dépôt planification d’effectifs — Passe-Partout 
o 3 juin 2021 - Dépôt planification d’effectifs — EHDAA 
o 14 juin 2021 - Retour de consultation planification d’effectifs — EHDAA 

 
➢ Comité présence au travail et santé et sécurité du travail (CNESST) 

o 19 octobre 2020 
o 2 juin 2021 

 
➢ Comité paritaire EHDAA  

o 8 octobre 2020 
o 26 octobre 2020 
o 26 novembre 2020 
o 18 janvier 2021 
o 15 février 2021 
o 25 mars 2021    
o 15 avril 2021 
o 2 juin 2021 
 

➢ Comité de représentation des syndicats (FPSS-CSQ) 
o 1er octobre 2020 
o 8 octobre 2020 
o 27 octobre 2020 
o 26 novembre 2020 

 
➢ Conseil fédéral (CF)  

o 14 et 15 octobre 2020 
o 21-22 janvier 2021 
o 10 février 2021 (extraordinaire) 
o 16 février 2021 — Forum  
o 28 et 29 mars 2021 — Rencontre des présidences 
o 28 avril 2021 – Forum des applicateurs 
o 26, 27 et 28 mai 2021 

 
➢ Conseil fédéral des négociations  

o 5 et 6 octobre 2020 (extraordinaire) 
o 9 novembre 2020 (extraordinaire) 
o 11 novembre 2020  
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o 4 février 2021 (extraordinaire) 
o 9 et 10 mars 2021 
o 12 mars 2021 
o 19 avril 2021 – Avis de grève 
o 22 avril 2021  
o 29 avril 2021 
o 7 mai 2021 
o 1er juin 2021 
o 3 juin 2021 – Rencontre des présidences 
o 11 juin 2021  
o  Février 2020 (extraordinaire) 

 
➢ Conseil général (CG)  

o 21 et 22 octobre 2020 
o 23 novembre 2020 (extraordinaire) 
o 17 février 2021 

 
➢ Conseil général des négociations (CGN) 

o 19 novembre 2020 
o 24 novembre 2020 
o 12 octobre 2021 
o 30 juin 2021 
o 2 et 3 décembre 2020 
o 11 et 12 février 2021  
o 1er avril 2021 
o 11 mai 2021 
o 17 juin 2021 
o 30 juin 2021 

 
➢ Comité consultatif EHDAA 

o 26 octobre 2020 
o 23 novembre 2020 
o 18 janvier 2021 
o 29 mars 2021 
o 3 mai 2021 
o 31 mai 2021 

 
➢ Comité consultatif transitoire 

o 6 octobre 2020 
 

➢ Comité révision du cadre de référence des services complémentaires 
o 21, 25 mai 2021 
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➢ Consultation 
o Calendrier scolaire 
o Fréquentation des centres de formation aux adultes 
o Implication politique CSQ  
o Maintien salarial 2020 
o Moyens de pression en vue de la négociation  
o Condition de travail Covid-19 

 
➢ Journée nationale du personnel de soutien scolaire 

o 24 septembre 2020 - Zoom 
 

➢ Rencontre de travail avec les Ressources humaines 
o 8 septembre 2020  
o 13 octobre 2020    
o 10 novembre 2020 
o 8 décembre 2020 
o 13 janvier 2021  
o 3 février 2021 
o 11 mars 2021  
o 7 avril 2021 

 
➢ Rencontres pour la mécanique de sécurité d’emploi 

o Plusieurs rencontres tenues via courriel, TEAMS ou ZOOM 
 

➢ Rencontres de signatures de postes aux ressources humaines 
o 20 octobre 2020  
o 22 octobre 2020 
o 23 octobre 2020 
o 29 octobre 2020 

 
 
SÉANCES D’AFFECTATION 2020-2021  
 
➢ Secteur général 

o 19 mai 2021 – Technicien en audiovisuel 
 
➢ Adaptation scolaire 

o 22 juin 2021 – TES 1re étape 
o 28 juin 2021 – TES 2e étape 
o 7 juillet 2021 - PEH 1re et 2e étape 
o 8 juillet 2021 - TES/PEH 3e étape 
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➢ Services de garde 
o 3 juin 2021 TSG 
o 10 juin 2021 ESGCP 
o 30 juin 2021 – ESG 1re étape 
o 5 juillet 2021 - ESG 2e étape, 1er tour 
o 6 juillet 2021 - 2e étape, 2e tours  
o 8 juillet 2021 – ESG 3e étape 

 
➢ Passe-partout 

o 9 juillet 2021 - ESGPP 
 
 
LE CONSEIL EXÉCUTIF A ASSISTÉ À DIFFÉRENTS ÉVÉNEMENTS SYNDICAUX 
 
➢ Action de visibilité 

o 5 novembre 2020 – Manifestation « Assez de faire rire de nous » 
o Novembre 2020 - Lettre ajout de journées pédagogiques Covid 
o 12 novembre 2020 – manifestation CSQ 
o 20 novembre 2020 – manifestation  
o 25 novembre 2020 – On sonne l’alarme pour les services publics 
o Décembre 2020 – Carte de souhaits de Noël aux élues 
o 2 février 2021 – « Dégelez les négociations » 
o 12 février 2021 – Action visibilité local « Pour la St-Valentin aidez-nous à vous aimer!» 
o 23 février 2021 – Action visibilité aux conseil d’administration 
o 13 mars 2021 – Action mobilisation – prime des ouvriers spécialisés 
o 18 mars 2021 –  Action de visibilité 
o 25 mars 2021 – Action mobilisation / dépôt budget 
o 31 mars 2021 – Action Mobilisation – Inter syndical « On sonne l’alarme ! » 
o 1er avril 2021– Action visibilité dans les milieux (« April fools ») 
o 27 avril 2021 – Action de visibilité local « Viaduc » 
o 27 avril 2021 – Action de visibilité Assemblée nationale 
o 4 mai 2021 – Action de visibilité – Grève 
o 10 mai 2021 – Action mobilisation – CSQ  

 
➢ Comité SST et QV  

o 19 octobre 2020 
o 2 juin 2021 

 
➢ Réseau d’action sociopolitique 

o 12 et 13 novembre 2020  
o 22 et 23 avril 
 

➢ Réseau ACTES (EVB) CSQ 
o 18 novembre 2020 
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o 11 février 2021 
 
➢ Réseau RAM de la CSQ  

• 3 septembre 2020 Zoom– Réseau RAM de la FPSS 

• 8 septembre 2020 Zoom– Rencontre RAM CSQ 

• 20 janvier 2021 Zoom – Rencontre RAM CSQ 

• 25 mai 2021 – Zoom 
 

➢ Réseau SST 
o 18 novembre 2020  
o 4 décembre 2020  
o 21 avril 2021 
o 5 mai 2021 

 
➢ Semaine de la relève syndicale  

o 28 au 30 avril 2021 - Camp de la relève 2021 
 
➢ Tournée FPSS et conférence de presse 

 
QUELQUES PUBLICATIONS DISTRIBUÉES OU PUBLIÉES 
➢ Nouvelles CSQ 
➢ Le Relais 
➢ Site Internet : www.syndicatsoutien.com 
➢ Communiqués – Envoi de plus de 20 différents communiqués du syndicat (télécopie, 

courriel, site internet, Facebook) 
➢ Sondage sur divers sujets 
➢ Pages Facebook 
 

DIFFÉRENTES FORMATIONS ONT ÉTÉ SUIVIES PAR LES MEMBRES DU CONSEIL EXÉCUTIF 
➢ 11 septembre 2020 – Formation GUM 
➢ 16 septembre 2020 - Formation Aller Ego (assurances)  
➢ 5 octobre 2020 – Formation secouristes milieux de travail 
➢ 20 octobre 2020 -Formation retraite  
➢ 16 et 17 novembre 2020 – Formation RQAP – droits parentaux 
➢ 18 novembre 2020 - Formation santé-sécurité en milieu travail 
➢ 16 novembre 2020 – Formation droits parentaux 
➢ 24 novembre 2020 - Formation Zoom assemblée générale  
➢ 4 décembre 2020 - 2e parties formation santé/sécurité 
➢ 14 décembre 2020 - Formation droits parentaux et RQAP - PL 51 
➢ 7 janvier 2020 - Formation Gestion du temps et des priorités 
➢ 28 janvier 2021 – Formation Outlook 
➢ 5 février 2021 - Formation L’utilisation des médias sociaux 
➢ 9 février 2021 - Formation CSQ "Porte-parole médias" 

http://www.syndicatsoutien.com/
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➢ 26 mars 2021 - Formation Entente cadre télétravail 
 
 
FORMATIONS OFFERTES AUX MEMBRES  
➢ Sessions préparation retraite – plusieurs sessions virtuelles toutes l’année 
➢ Assurance chômage – juin 2021 
➢ Formation nouveaux délégués 

 
 
DIFFÉRENTS GRIEFS ONT ÉTÉ TRAITÉS EN COURS D’ANNÉE  
➢ Abolition de poste 
➢ Congédiement 
➢ Statut d’employé 
➢ Poste particulier 
➢ Harcèlement 
➢ Assurance salaire 
➢ Avantages sociaux 
➢ Mesure disciplinaire 
➢ Lettre d’attentes signifiées ou avertissements écrits 
➢ Quelques désistements de griefs avec ou sans entente entre les parties 
 
PLUSIEURS DÉCISIONS ONT ÉTÉ RATIFIÉES PAR LES MEMBRES DU CONSEIL EXÉCUTIF 
➢ Modification d’heures de travail  
➢ Séance d’affectation 
➢ Clause stabilité 
➢ Remplacements en services de garde 
➢ Ententes individuelles et collectives 
➢ Modification des tâches 
➢ Postes particuliers 
➢ Test SMART 
➢ Budget perfectionnement 
➢ Entente semaine de travail de 49 h et heures supplémentaires 
 


